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Lobo & Associadomaugura sua Unidade Técnica

Consultoria disponibiliza servigos que vao do Diagnostico Administrativo a consultas respondidas via internet
Arquivo
ma das maiores caréncias das
U Instituices de Ensino Supe-
rior ndo esta na sala de aula,
nem nos laboratorios de pesquisa. Afalta de
dados gerenciais confidveis € o item que mais
prejudicaa gestdo universitaria e a qualidade
da Educacao, naopinido dos professores Ro- .
berto Lobo e Maria Beatriz Lobo, socnos—\
diretores daobo & Associados : }, ; B espaco de tempo, diagnostica os principais
Depois de desenvolver projetos, es- "ffbj e TN 5 /6) = =4 48 problemas a partir desses dados e de nos-
tudos e pesquisas sobre 0 setor e promo= R Nl R i S - *’ e, '_ .1 sosindicadores, porque jatemos formata-
ver eventos voltados exclusivamente parg - % R e T M S i e das as planilhas, o que permitira, além do
gestores e dirigentes de IES por trés anos,- ‘B ganho de tempo e da qualidade da analise,
aL.&A detectou a necessidade de sistema: .# o que ainstituigdo passe a ter seu banco de
tizar os dados gerenciais que passou a ; dados mais bem organizado e atualizado,
apurar em seus levantamentos, ofereceﬁi monitorando as questdes gerenciais mes-

do as instituicdes e ao mercado umanova™ mo apds aavaliacao e o término do contra-

ferramenta para a gestiio modermna Ampliacdo da sede: com a Unidade Técnica (no destaque), a L&A expandira sua linha de to com a Consultoria”
. . ' grodutos e servigos com a supervisao de seus diretores, Maria Beatriz e Roberto Lobo , )
Paraisso, acaba de ser criada a Unida- Ja o professor Roberto Lobo adver-

de Técnica, que serd encarregada de mangeanalise e a gestao das IES”, afirmoua Comisso, por exemplo, descobremie que a maioria das IES pensa gque tem
bancos de dados, realizar pesquisas e argrofessora Maria Beatriz. Se 0s reais custos e 0 desempenho efetias dados gerenciais amao. “Esse € o gran-
lise de informagdes, desenvolvendo e for-  “AUnidade Técnicadaobo & Asso-  da IES e se esses indicadores estédo dentte problema que a Consultoria detecta.
matando novos produtos para Ensino Sieiadossera uma area de producéo de dadaia média nacional ou da média das insti€omo a maioria das IE&m dificuldades
perior. Para que a nova unidade ja nascesseapura¢do e atualizagdo. Com a metodddicdes congéneres. paraorganizar os proprios dados, nos
comtoda ainfra-estruturd,&A ampliou  logia que criamos, agoravamos desenvol-  “Com o envio dos dados no formatotivemos de desenvolver planilhas que ori-
sua sede em Mogi das Cruzes, na Grander [6gicas e banco de dados gerenciais, plaelicitado podemos, rapidamente, orienentam a organizacao dos dados histori-
S&o Paulo, incorporando ao seu escritdrinilhas e indicadores, que vao de estatisticdar as IES e apontar sinais de alerta sobms, a padronizacéo, a coleta da infor-
um novo prédio com mais de 400 m2. Naa programas e relatdrios eletronicos espejuestdes administrativas e académicastacao e os padrdes de analise.”
nova area ja esta trabalhando uma equipficos para o Ensino Superior”, completaexplicou Maria Beatriz. A partir daimplantacéo de sua unida-
de pesquisadores, especialistas em infoo-professor Roberto Lobo. A Lobo & Associadoacreditaque os  de técnica, Bobo & Associadogodera
matica e estagiarios. A oportunidade nasceu porgue a Congestores e dirigentes podem resolver sewnpliar, também, o atendimento a empre-
“N6s estamos montando um grandesultoria € a Unica do Brasil que utiliza umproblemas gerenciais aproveitando recursas, organizages e 6rgaos de governo inte-
banco de informaces do Ensino Superiamétodo de comparagéo entre instituicdesos de tecnologia de informacéo, por meicessados em adquirir informacoes sobre o
com todos o0s cenarios, as tendéncias, @ Brasil e do exterior, 0 que permite destados sistemas que estdo sendo elaboradBasino Superior para investimentos, par-
indicadores, que nos permitam ampliaccar resultados ou processos fora de padrii@ra dar uma resposta que saia da mecarias, desenvolvimentos de novos produ-
cada vez mais nossa capacidade de apoigue exigirao uma atencdo mais detalhada. constatacdo, mas que signifique a bages e definicdo de politicas para o setor.

Sucesso de CD-ROM sobre Inadimpléncgrodutos e servicos da
nas IES Privadas estimula nova Pesquis@&A séo referéncia

E ncontrar explicacdes para ainadimpléncianas Nesse trabalho, por meio das respostas das | desenvolvimento de novos projetos e produtos

para uma orientacao que solucione os pro-
blemas, ou que permita a captacéo de uma
oportunidade.

Como exemplo, a professora Maria
Beatriz citou 0 banco de dados parauma
Avaliacdo Institucional Padrd&A, que
esta sendo montado. “Se a IES nos enviar
os dados solicitados, nossa equipe, em curto

I}__._._ "

InstituicGes de Ensino Superior sempre foi unparticipantes (n3o identificadas para garantia de cots= Para.o Ensino Superior pélabo & Associados

desafio para gestores e dirigentes universitafidencialidade das informacges) e do cruzamento di@sultado de um trabalho de apoio as IES de todo o Pais
0s. Porisso, o lancamento do CD-ROM com a “Pesquidados, é possivel conhecer, por exemplo, as medidi@§a @ melhoria da gestao universitaria. Para isso, a Con-
Nacional sobre Inadimpléncia e suas Correlagdes”, divajue as IES consideram mais eficazes no combatgtforia elaborou estudos e projetos exclusivos parains-
gada.emunho, durante 0 Seminério “A Gestao Financeiredimpléncia, as politicas de cobranca, os tipos diicdes nas areas Banejamento/ PDI, Pesquisa de

das IES”, alcangou sucesso de vendas gesrie \ bolsa concedidos e as relacdes entre ddercadoeAvaliagao Institucional.

que foi colocado a disposi¢ao para aquis Fowrn e il diversos itens analisados. Mais tarde, vieram@onsulta/ Dia, reunigo para o

em setembro. O interesse no produtoatsm prt— As|ES consideram essainiciativa de grartendimento de aspectos especificos ou pareceres, a par-
& Associadogestimula a Consultoriaad | ' de utiidade para auxiliar nas politicas interdir do envio antecipado da documentagéol em’s
senvolver novos trabalhos. nas de controle de inadimpléncia e para cd3est Solutions/ On-Lingcriado para responder, por e-

O préximo temaja definido seraa Ad M nhecer os procedimentos de outras IES, sdpalil, questdes pontuais ligadas a gestao universitaria.
nistrac&o do Corpo Docente das IES Privg R vindo, ainda, para orientar um trabalho de  Outros projetos que tém sido muito procurados s&o
que seré objeto de pesquisa hacional nos es= andlise gerencial dos processos administraf:Piagnostico Administrativo, aAvaliagao de Hospi-
mos moldes do levantamento realizado em relagéio ainadiros e das politicas académicas que se relacionam corfég Universitarios e o recém-lancaderograma de
pléncia, com IES de todo o Paige3ultadalevera ser questdes financeiras da Instituic&o. Adequacdo de Meios e Estruturgaim trabalho inten-
apresentado no préximo evento nacionkl8i, em 2003. Para adquirir o relatorio eletronicoldA sobre  Sivo que auxiliaa IES na analise de seus custos e de seu

O CD-ROM sobre Inadimpléncia permite acesso corradimpléncia, o interessado deve enviar um e-mail pAganograma para adequa-los as necessidades de novos
pleto as questdes, as respostas, aos graficos, as tabelaardisia@loboeassociados.comobrentrar em contato investimentos, de competlt_lwdade e da otimizacao de
analises, nos médulos de visualizagéo e impress&o.  pelo telefone (11) 4796-2811. recursos sem perda de qualidade.




