Um exemplo que vem do setor publico

Mantendo o pioneirismo da avaliag&o institucional, a UFPE trabalha seu planejamento com apoio da Lobo & Associados

s universidades publicas reu-

A nem os melhores indicadores|
académicos entre as institui-

¢Bes de ensino superior (IES) brasileiras
é uma verdade irrefutavel. Assim como a:’
IES privadas, mas por razdes distintas'
como a qualidade e manutencao pelo gc
verno -, as publicas ndo sentem necess
dade de realizar avalia¢ao institucional
profunda, incluindo a visdo de especialis
tas externos, planos estratégicos e cap
citacao de seus dirigentes: nem sempre
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experiéncia e das avaliagdes realizadas pela
Consultoriaem outras IES.

A partir de abril de 2002, os diretores
daL&A passaram a aplicar a metodologia
(devidamente adaptada para IES) denomi-
nadéSWOTna qual as principais forcas e
fraquezas institucionais, levantadas por
setores representativos da comunidade da
UFPE, foram correlacionadas com as opor-
tunidades e as ameacas externas, identifica-
das por estes mesmos segmentos. Posteri-
ormente, as analises dos resultados e 0s
documentos produzidos foram apresenta-
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dos a mais de 60 dirigentes participantes
do processo e a comunidade, em reuniées
melhores indices de desempenho nos quexterna da apresentacéo do Plano Anuakedo pelo pro-reitor de Planejamento, proeom a Proplan e sugestdes via web.
sitos graduacao, pos-graduacéo e pesqule Plano Plurianual da UFPE, que permitifessor Hermino Ramos Souza, que contou - O Grupo de Apoio ao Plano Estraté-
sa, sendo a terceira em numero de aluneam a alocagéo mais racional dos recursospm a participagédo da comunidade univergico (GAPE), coordenado pela Proplan,
entre as suas congéneres. Esta entre @sdo em vista projetos de curto e médisitéria, em vérias etapas - de forma amplafei o responsavel pela elaboracéo da pro-
cinco maiores federais e entre as dez mgrazos, para 0s quais, entretanto, faltavarganizada - e a assessorib&ia. posta do PEl intitulada “Misséo, Visao,
Ihores IES do Brasil. uma visdo estratégica e priorizacoes. E fundamental que um projeto uni- Objetivos e Estratégias”, baseada no tra-
O ex-reitor da UFPE, professor Mo- A deciséo de realizar um Planejamentwersitario de planejamento estratégicdalho orientado pelaoho & Associados
zart Neves Ramos, hoje secretario de EdiEstratégico Institucional (PEI) para a Fe-evite os riscos habituais que ariquezade “A caracteristica fundamental da ela-
cacao de Pernambuco, desencadeou urdaral de Pernambuco nasceu, além da deempeténcias, a diversidade de interessé®racédo do PEI UFPE-2010 foi 0 envol-
série de medidas ao longo de sua gestamanda da comunidade académica, de uende atividades e a segmentacéo organizamento de todos os segmentos da Insti-
em especial 0 processo de planejamentmnjunto de fatores, inclusive como conseeional de uma instituicéo de ensino supetuicdo. A participacao da&A foi critica
para 0 seu segundo mandato, que denggiéncia de um processo de avaliagao instifor podem trazer & boa condugao dos trgpara a elaboragéo do Plano e sua compe-
minou de Plano Plurianual de A¢&o 20004ucional composto de trés documentos basalhos, que visam a realizacéo de um daéncia garantiu o éxito de nosso trabalho,
03. Sob a coordenag&o da Pré-reitoria dsicos: uma auto-avaliagéo, a “Avaliacdocumento que alie qualidade, abrangénciada sistematizagéo de nossas discussoes,
Planejamento (Proplan), o trabalho incluiulnstitucional” elaborada em 1998 por umaeficacia no tempo de elaboragéo e nas a¢des adequado encaminhamento do proces-
acontratacao de um curso para o aprimazomisséo da UFPE presidida pelo Profesdele decorrentes. so e dainternalizacéo dos trabalhos pelo
ramento do corpo dirigente denominadasor Yony Sampaio, e duas avaliagBes exter-  “Muitas experiéncias de elaboragéo déSAPE”, disse o professor Hermino, ao
“Gestao da Unidade Académica”, minis-nas, realizadas pela Associa¢do dos Reitoin planejamento estratégico em universiavaliar o trabalho da Consultoria.
trado peld.obo & Associadoem 2001. res Europeus (CRE),em98, e Middle  dades, tanto no Brasil como no exterior,  Na opinido do ex- reitor prof. Mozart
Em outubro daquele ano, 60 dirigen-States Association of Colleges and Schoah&o tiveram sucesso, por utilizar levanta“o papel dd.obo & Associaddei funda-
tes da UFPE, académicos e administratiem 99, que apontaram pontos positivos eentos de aspiracdes e necessidadesy@ntal, um grande facilitador do processo,
vos, em plena greve das universidades fg@roblemas de ordeminterna e externa.  partir de bases demasiadamente fragmetrazendo consigo a experiéncia de gestores
derais, dedicaram quatro dias a palestras, “A constru¢do de um Plano Estratégi-tadas”, lembra o professor Roberto Lobobem sucedidos. Avalio de forma positivaa
discussdes e estudos de caso. “Mesmm Institucional seria a parte que faltava n&egundo ele, “como néo ha direcionamentparticipacéo db&A, que tem sido uma
com os salarios suspensos pelo MEC, processo para tornar a UFPE mais compénstitucional nem exigéncias de priorizagaogrande parceira da UFPE e espero que con-
grupo demonstrou dedicagéo e envolvititiva e inserida no mundo globalizado”, esses documentos costumam se transfdirue assim nos préximos anos”.
mento impressionantes. A avaliagio obrelembra o prof. Mozart. “Foi um proces-mar em listas incoerentes de anseios e aca- Para consolidar o sucesso de sua tra-
tida (9,4) € motivo de orgulho para nossao natural dentro do contexto da Instituibam se tornando pegas de prateleira”.  jetéria, a UFPE, mais uma vez, deu um
equipe”, relembra a professora Mariagao, que percebeu a necessidade de estabe-A participacao daobo & Associa-  passo importante, e incomum dentro de
Beatriz Lobo, s6cia-diretora da Consul-lecer umnorte e prioridades, principalmendosnesse processo incluiu a elaboragéseu setor, mostrando que a avaliagéo, o
toria que, ao lado do professor Robertde num cenario de investimentos escassate documentos sobre planejamento, corplanejamento e a qualidade da gestéo séo
Lobo, conduziu o curso. para as universidades publicas” conclui. exemplos e bibliografia especifica, um refundamentais para garantir o aprimora-
Pouco tempo depois| &A foi con- Surgiu, assim, o projeto PEI 2010, sobsumo das avaliacdes existentes com umaento do todo institucional, bem maior
vidada a realizar uma discuss&o e avaliacamientacdo da Reitoria da UFPE e coordeandlise critica e contribuig@es a partir dalo que a soma de suas partes.

buco faz parte do seleto e importante grup@s professores Maria Beatriz e Roberto Lobo com um dos grupos representantes da UFPE para
de universidades federais que possui (ch,cutir o planejamento estratégico da Instituicdo, uma das cinco maiores federais do Pais
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