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Público-alvo: Reitores, Pró-reitores, Mantenedores e Sucessores,
Dirigentes de TI, Diretores e Coordenadores das Áreas
Administrativas e Acadêmicas, de IES públicas e privadas de todo
Brasil.
A Lobo & Associados recomenda a participação de um dirigente 
institucional de alta hierarquia e do responsável pela área de TI 
(ou Informática) da mesma IES, para estimular as interfaces, as 

discussões internas e a padronização de linguagem sobre o assunto.
Coordenação Técnica: Professor Paulo Cesar Masiero, Mestre em
Ciências de Computação e Doutor em Administração, Titular do
Departamento de Computação e Estatística ICNC/USP, Presidente da
Comissão Central de Informática da Universidade de São Paulo,
Membro do Corpo de Assessores da FAPESP e da Comissão de
Especialistas de Informática da SESu/MEC.

LOBO & ASSOCIADOS APRESENTA
"A Gestão da Tecnologia da Informação para Aprimoramento das IES"

• Controle da informação e o uso de indicadores
• Estratégias e apoio de TI para gestão universitária
• A organização de TI em uma IES: funções, governança 

e orçamento
• A TI nas pequenas e médias IES
• Sistemas de gestão empresarial
• Segurança de dados nas IES
• Infra-estrutura e acompanhamento da área de informática

• TI para o apoio do ensino presencial e a distância
• Internet e web para o apoio às IES
• Soluções baseadas em software livre
• Apresentação da Pesquisa Nacional sobre "Gestão 

dos Sistemas de Informação e suas Tecnologias para 
o Aprimoramento das IES" 

• Espaço para o intercâmbio de experiências entre 
gestores universitários

10 a 13 de maio de 2004
Hotel Blue Tree Towers - Faria Lima - São Paulo - SP

Temas centrais

Prazo de inscrição: 05/05/2004
Não serão aceitas inscrições após o prazo

Inscrição única: R$ 850,00
Mais de uma inscrição (simultâneas e da mesma IES): R$ 790,00 cada

Informações: Fonefax: (11) 4796-2811
www.loboeassociados.com.br

Apoio:

Principal aliada nos processos de
modernização e eficiência ad-
ministrativos de grande parte

das organizações, a informática e as
ferramentas de tecnologia da infor-
mação estão entre os maiores gargalos
no desempenho das Instituições de
Ensino Superior (IES). Para atender
gestores universitários preocupados
com esse problema, a Lobo & Asso-
ciados promoverá entre os dias 10 e
13 de maio, em São Paulo, o
Seminário Nacional "A Gestão dos
Sistemas de Informação e Suas Tec-
nologias para o Aprimoramento das
IES", destinado a dirigentes univer-
sitários de todo o País, que partici-
parão de debates e exposições sobre a
gestão de Tecnologia da Informação
(TI), em especial de seus sistemas cor-
porativos, como ferramenta de geren-
ciamento das IES.

Inédito no País, o evento é dirigi-
do a reitores, pró-reitores, mantene-
dores e sucessores, dirigentes de TI,
diretores e coordenadores das áreas
administrativas e acadêmicas, de IES
públicas e privadas de todo Brasil.
Para estimular as interfaces, as dis-
cussões internas e a padronização de
linguagem sobre o assunto, a Lobo &
Associados recomenda a participação
de um dirigente institucional de alta

hierarquia e do responsável pela área
de TI (ou Informática) da mesma IES. 

O Seminário terá a coordenação
geral dos professores Roberto Lobo e
Maria Beatriz Lobo, sócio-diretores da
Consultoria, e a coordenação técnica
do professor Paulo Cesar Masiero,
mestre em Ciências da Computação e
doutor em Administração pela USP.
Uma das maiores autoridades de
Informática no País, Masiero também é
professor titular do Departamento de
Computação e Estatística ICMC/USP,
presidente da Comissão Central de
Informática da USP e assessor ad hoc do
CNPq e da CAPES. Foi diretor do
Instituto de Ciências Matemáticas de
São Carlos/USP, membro do Corpo de
Assessores da FAPESP e membro da
Comissão de Especialista de Informática
da SESu-MEC. 

No evento, também participarão
outros especialistas de renome nacio-
nal no assunto, que discutirão proble-
mas comuns às instituições brasileiras,
para responder importantes questões
voltadas especificamente para as IES,
outro ponto de destaque, como o con-
trole e o fluxo de informações e dados,
a implantação de um SIG (Sistema de
Informações Gerenciais), o acompan-
hamento e a avaliação do setor de TI,
o controle dos setores de informática

corporativa e aca-
dêmica, o dimen-
sionamento de
uma equipe de
TI, a terceiriza-
ção do setor de
informática, a
segurança nos
sistemas de infor-
mações, os soft-
wares livres, o
uso da web e a
c o m u n i c a ç ã o
integrada à informática.

Segundo dados da Lobo & Associa-
dos, 33,33% das IES do País afirmam
ter dificuldade em monitorar dados e
estatísticas, e 55,56%, apresentam
comunicação ineficiente e demora no
fluxo de informações. Além disso,
levantamento da Consultoria detectou
que 63,89% das IES reclamam da
ausência de sistema padronizado de
informações gerenciais, que permita o
controle eficiente da instituição, e
77,78% sofrem com a falta de inte-
gração de sistemas e ferramentas de
medição de produtividade. Apenas
38,89% declaram estar satisfeitas com
seus processos de informatização. Esses
números foram extraídos da Pesquisa
Nacional sobre Gestão Administrativo-
Financeira das IES Privadas, realizada

no final do ano passado com  36 insti-
tuições, de quatro regiões do Brasil.

Essa descoberta, além do fato de que
a gestão dos sistemas de informação e
suas tecnologias ainda ser um desafio
para a maioria das IES brasileiras e de
não existirem dados e indicadores
específicos do setor, motivou a escolha
da Lobo & Associados pelo tema "A
Gestão dos Sistemas de Informação e
Suas Tecnologias para Aprimoramento
das IES" para a sua nova "Pesquisa
Nacional". Um resumo das respostas e
interpretações será apresentado em
primeira mão aos participantes do
Seminário Nacional voltado a dirigentes
universitários de todo o País, que par-
ticiparão de palestras e debates com os
maiores especialistas brasileiros de ges-
tão de Tecnologia da Informação (TI).

Seminário discutirá gestão dos sistemas de informação nas IES

"Como o dirigente universitário deve entender a gestão de TI, em especial de seus 
sistemas corporativos, para aprimorar o gerenciamento da Instituição de Ensino Superior (IES)"


